
Profitieren Sie von reibungslosem Zahlungsverkehr 
DZB ZR – Mehr Sicherheit und Effizienz durch Zentralregulierung
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„Händler wollen eine effiziente Zahlungsabwicklung – Lieferanten erwar- 
ten eine fristgerechte Bezahlung ihrer Forderungen. Beide wollen Zeit und 
Geld sparen, beide benötigen unternehmerischen Freiraum, um sich auf ihr  
Kerngeschäft konzentrieren zu können. Mit DZB ZR sorgen wir dafür, dass  
sie genau den bekommen. Unsere jahrzehntelange Erfahrung als Zentral-
regulierer ist dabei ein klarer Vorteil – für alle Beteiligten.“

Kerstin Friedrich, Bereichsleiterin DZB ZR
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Als Unternehmer haben Sie das vielleicht schon erlebt: Ihre Auftragslage ist hervorragend, Sie schreiben 

fleißig Rechnungen, Sie sind erfolgreich – und haben dennoch nicht genug Geld auf dem Konto. Weil 

der Fluss von Waren und Geld ins Stocken geraten ist. Im Groß- und Einzelhandel entstehen finanzielle 

Engpässe in der Regel durch die zeitliche Lücke zwischen den Zahlungen für Wareneingänge und den 

Einnahmen aus dem Warenverkauf. Oder Ihre Vertragspartner haben Zahlungsschwierigkeiten. In diesen 

Fällen heißt es, die Bürokratie bzw. das Mahnwesen anzuwerfen. Erfolgreiche Unternehmer nehmen sich 

Zeit für das Wesentliche: ihr Kerngeschäft. 

Was sich viele wünschen, ist eine einfache und bewährte Lösung, die den Zahlungsverkehr zwischen 

Lieferanten und Händlern regelt und vereinfacht, ein Höchstmaß an Sicherheit und Service bietet und  

den Vertragspartnern attraktive Konditionen sichert. Auf eine solche Lösung vertrauen namhafte  

Einkaufsverbünde wie etwa die anwr-Gruppe seit vielen Jahren: DZB ZR, das Angebot der DZB BANK  

zur Zentralregulierung.

Sie möchten sich auf Ihr Geschäft konzentrieren? 
Schaffen Sie sich den Freiraum dazu.
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DZB ZR – vorteilhafte Verbindung zwischen Händlern und Lieferanten 
Sie möchten im Wettbewerb mithalten, Ihre Kundenbeziehungen intensivieren und sich Freiraum für 

neue Leistungsbereiche erschließen können? Das finanzielle und technische Umfeld dazu bieten wir 

Ihnen mit unserem bewährten Abrechnungssystem DZB ZR.

Zentralregulierung für Lieferanten und Händler einer Verbundgruppe gehört seit über 25 Jahren zu 

unserer Kernkompetenz – profitieren auch Sie von unserer Erfahrung und den umfassenden Vorteilen 

von DZB ZR.

Zentralregulierung lohnt sich für beide Seiten

Erfolg für Händler 

– �Sie nutzen Kostenvorteile durch Verbands-

konditionen. 

– �Sie können Ihre Selbstständigkeit im Einkauf 

aufrechterhalten und z.B. Skonto- oder  

Rabattsätze vereinbaren.

– �Sie erhöhen die Zufriedenheit Ihrer Liefe-

ranten. 

– �Sie können durch verlängerte Zahlungsziele 

Ihre Finanzplanung flexibler gestalten.

– �Als Verbandsmitglied werden Sie durch die 

Delkredereübernahme zu einem erstklassigen 

Händler mit geprüfter Bonität.

– �Sie vereinfachen und entlasten Ihre Buchhal-

tung und das Rechnungswesen und reduzie-

ren Ihre Kosten für den Zahlungsverkehr.

– �Sie genießen höchsten Vertrauensschutz 

durch das Bankgeheimnis.

Erfolg für Lieferanten 

– �Sie profitieren von einer 100%igen Delkre- 

dereübernahme und festen Zahlungsfristen. 

Mit dieser Sicherheit können Sie schon bei  

Auslieferung der Ware fest mit einem pünkt-

lichen Zahlungseingang rechnen. 

– Sie nutzen sichere Vertriebswege. 

– �Für Bonitätsprüfung und Warenkreditver

sicherung entstehen keine Kosten. 

– Das Mahn- und Inkassowesen entfällt.

– �Sie können ohne Risiko Umsatz generieren  

und diesen durch die Einkaufskonzentration 

der Verbundmitglieder auch ausweiten.  

– �Sie vereinfachen und entlasten nachhaltig  

Ihre Buchhaltung und das Rechnungswesen.
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Beschleunigen Sie Ihren Liquiditätsfluss

Ein entscheidender Faktor im immer enger  

werdenden Handelsmarkt ist die Liquidität von 

Unternehmen. Firmen müssen oft aus den unter-

schiedlichsten Gründen gewaltige Vorleistungen 

erbringen, um Material und Arbeitskraft zu finan-

zieren. Ein überaus wichtiger Bestandteil einer 

funktionierenden Beziehung zwischen Händlern 

und Lieferanten ist daher die pünktliche und  

garantierte Bezahlung von Rechnungen – einer 

der Gründe, warum sich viele Mitglieder einer  

Verbundgruppe für die Zahlungsabwicklung mit 

DZB ZR entscheiden. Und so funktioniert eine Zen-

tralregulierung mit der DZB BANK (Grafik Seite 7): 

– �Schritt 1: Der Händler erteilt seinem Liefe- 

ranten einen Kaufauftrag.

– �Schritt 2: Der Lieferant versendet daraufhin 

seine Ware an den Händler.

– �Schritt 3: Die Originalrechnung schickt der  

Lieferant an den Händler und die Kopie der 

Rechnung bzw. die Rechnungsdaten an den 

Zentralregulierer.  

– �Schritt 4: Die DZB BANK erfasst die Rechnung, 

prüft die ihr bekannten Konditionen und  

bezahlt – also reguliert – termingerecht den 

fälligen Rechnungsbetrag. Die Begleichung  

aller Forderungen in erster Kondition an die  

Lieferanten durch die DZB BANK festigt die  

Beziehung und stärkt die Einkaufsposition  

der Mitglieder.

– �Schritt 5: Der Händler erhält von der DZB BANK 

eine Sammelabrechnung und begleicht seine 

Fälligkeit (Schritt 6). 

Mehr Sicherheit durch Haftung der Bank
Ihre Wurzeln und Kernkompetenz hat die  

DZB BANK im mittelständischen Handel. Unser 

erfahrenes Team weiß um mögliche Risiken,  

kennt Ihre spezifischen Anforderungen und  

Besonderheiten – und kann für Sie daher durch 

ein eigenes Ratingsystem zu 100% das Delkre-

dere übernehmen. 

Diese „Haftung für den Eingang von Forderungen“ 

garantiert ein Höchstmaß an Sicherheit: Die  

DZB BANK steht für die ZR-Forderungen in voller 

Höhe ein. Selbst dann, wenn ein Mitglied seinen 

Zahlungsverpflichtungen nicht mehr nach- 

kommen kann, etwa wegen vorübergehender 

Liquiditätsengpässe oder im Konkursfall. Der 

Lieferant erhält definitiv sein Geld vom Zentral-

regulierer. 

Für Händler bedeutet das Delkredere eine Kredit-

gewährung, wodurch sie zu erstklassigen Zahlern 

werden. Und das wirkt sich natürlich positiv auf 

Image und Geschäftsbeziehung aus. 
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DZB ZR gewährleistet einen reibungslosen Zahlungsverkehr 
Eine Zentralregulierung durch die DZB BANK vereinfacht die Abrechnungen zwischen Händlern und 

Lieferanten einer Verbundgruppe – und garantiert allen teilnehmenden Partnern den pünktlichen  

Zahlungsfluss, mehr Sicherheit und Effizienz. 

Lieferanten

6. Zahlung

1. Auftragserteilung
Händler

5. Abrechnung

Ablauf der Zentralregulierung mit DZB ZR

2. Warenlieferung

3. Rechnungsdaten

4. �Regulierung in  
erster Kondition

Zahlung,  
Information, 
Statistik

Verbundgruppe
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DZB ZR ist modular aufgebaut und bietet Ihnen so viel Unterstützung, wie Sie sich wünschen, von der 

reinen Buchhaltung über das Reklamationsmanagement bis hin zur Risikoabsicherung und Bonitäts-

prüfung. Alle Leistungen werden von der DZB BANK kompakt aus einer Hand gesteuert. 

Serviceleistungen für Ihren Komfort
DZB ZR bietet allen Händlern und Lieferanten zudem standardmäßig einen umfassenden Kunden

service – für eine transparente und komfortable Kommunikation.

– �Kundenservice 

Die fachkundigen Mitarbeiter von DZB ZR sind jederzeit telefonisch für Sie erreichbar und unter- 

stützen Sie bei allen Fragen rund um das Thema Zentralregulierung.  

– �DZB-Portal 

Das eigene Internetportal vereinfacht den Austausch der zentralregulierenden Unternehmen mit  

der DZB BANK. Sie können Ihre Daten unkompliziert und tagesaktuell abrufen.  

Stellen Sie sich Ihr individuelles Leistungspaket zusammen

Buchhaltung 

– �Belegmanagement für einen 

planbaren, sicheren und 

flexiblen Rechnungs- und 

Zahlungsfluss 

– �Optische Archivierung für  

ein übersichtliches Doku

mentenmanagement 

Transaktions- 
management

– �ZR-Abrechnung für eine pro

blemlose Begleichung von 

Umsätzen 

– �Reklamationsmanagement 

für zeitnahe Reaktionen 

– �Zahlungsverkehr 

Risiko- und  
Finanzmanagement

– �Delkredereübernahme für 

einen garantierten Liquidi

tätsfluss und die Übernahme 

des Ausfallrisikos 

– Liquiditätshilfe 

– Risikomanagement  

– �Rating/Bonitätsbewertung  

für mehr Sicherheit   
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Einfach: 

Einzelrechnungen aus vielen verschiedenen 

Warengeschäften werden von uns zusammen-

gefasst und in einer Abrechnung abgebildet. 

Das vereinfacht Ihre Buchhaltung und das 

Rechnungswesen. 

Günstig:  

Sie profitieren von messbaren Rationalisie- 

rungsvorteilen in Form von Verwaltungs- 

vereinfachung, Personal- und Kostenersparnis-

sen und reduzierten Bankspesen. Der Zahlungs- 

verkehr inklusive typischer EDV-Aufgaben wird 

auf die DZB BANK verlagert, so erhalten Sie 

mehr Freiraum für neue Leistungsbereiche – 

ohne dass zusätzliche Kosten entstehen.

Bewährt: 

Seit über 25 Jahren sind wir für die Zentralregu-

lierung der anwr-Gruppe und anderer Verbund-

gruppen mittelständischer Groß- und Einzel-

händler verantwortlich – durch diese Erfahrung 

können wir mit innovativen Dienstleistungen 

und Produkten auf Marktveränderungen der 

jeweiligen Branche reagieren.

Sicher: 

Voller Delkredereschutz lohnt sich besonders 

für Lieferanten: Sie haben damit die Garantie, 

dass alle offenen Posten zu den vereinbarten 

Konditionen abgesichert sind.

Imagefördernd: 

Die reibungslose Abwicklung des Geldstroms 

geht einher mit einer Imagesteigerung der 

gesamten Branche. Händler, Lieferant und 

Verbund werden durch Zentralregulierung 

bei ihren Geschäftspartnern und Banken 

noch angesehener und mit höherer Kredit-

würdigkeit eingestuft.

Flexibel: 

Händler haben durch ein verlängertes 

Zahlungsziel die Möglichkeit, flexibler in der 

Finanzplanung zu reagieren. Sie können ein-

kaufen, wo, bei wem und wie viel Sie möch-

ten. Trotz einheitlichem Abrechnungssystem 

sind sowohl individuelle Konditionsverein-

barungen als auch Skonto- und Rabattsätze 

möglich.

Praktisch: 

Sie brauchen nur absolut notwendige 

Verwaltungsaufgaben selbst zu erledigen, 

etwa die sachliche und rechnerische Prüfung 

der Ware und Rechnung, insbesondere der 

Konditionen.

Serviceorientiert: 

Über das DZB-Portal können Sie Ihre  

Daten unkompliziert und tagesaktuell 

abrufen. Bei Fragen zur Abwicklung hilft 

Ihnen unser kompetentes Team von DZB ZR 

jederzeit gerne telefonisch weiter. 

Gerne informieren wir Sie umfassend über die einzelnen Bereiche von DZB ZR und  
entwickeln ein auf Ihren Bedarf abgestimmtes Leistungspaket. 

Ihre Vorteile mit DZB ZR auf einen Blick 



Nutzen Sie unsere langjährige Erfahrung als 
Zentralregulierer 

Eine der Kernkompetenzen der DZB BANK ist die Zentralregulierung – und das seit ihrer Gründung 1979. 

Als einstige Zentralregulierungsbank des Ariston-Nord-West-Ring-Verbundes entwickelte sich die  

DZB BANK über den Zentralregulierungsspezialisten für andere Verbünde zur Spezialbank für den  

Handel, für mittelständische Unternehmen und den Dienstleistungssektor. 

Als Bindeglied zwischen dem Handel und den Vertragslieferanten unterstützen wir Sie mit DZB ZR bei 

allen Fragen der Zahlungsabwicklung, der Risikoabsicherung, der Bonitätsprüfung sowie sämtlicher 

bankspezifischer Serviceleistungen – und sichern so Ihren pünktlichen Zahlungsfluss. Wir möchten,  

dass Sie sich voll und ganz auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können, während wir Ihnen den Rücken 

freihalten. Ein Anspruch, den wir als die Bank fürs Handeln an jeden unserer Geschäftsbereiche haben: 

Von handelsspezifischen Kreditprogrammen und Spezialfinanzierungen über Leasingprodukte und  

EC-Kartenzahlungsverkehr bis hin zu Geldanlagen – wir unterstützen Sie mit Lösungen, die optimal  

auf Ihre Situation abgestimmt sind und Sie stark für den Wettbewerb machen. Rund 10.000 Kunden 

nutzen bereits die Kompetenz und das umfangreiche Know-how unseres erfahrenen Teams für ihren 

Unternehmenserfolg. Profitieren auch Sie davon.
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Sie interessieren sich für die Leistungen und  
Services der DZB BANK? Dann nehmen Sie 
gleich Kontakt zu Kerstin Friedrich auf, Ihrer  
Ansprechpartnerin rund um DZB ZR – ob per 
Post, E-Mail oder Anruf.

Kerstin Friedrich

DZB BANK GmbH

Nord-West-Ring-Straße 11

D-63533 Mainhausen

Telefon 06182 - 928 - 4329

Fax 06182 - 928 - 4632

E-Mail kerstin.friedrich@dzb-bank.de 

www.dzb-bank.de
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www.dzb-bank.de

Mitglied der anwr-Gruppe


